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RESUMO

O objetivo do presente trabalho ¢é avaliar as condi¢cBes dos Residuos Sélidos de Saude em um
Laboratério na cidade de Teixeira de Freitas - BA, na busca de minimizar as ndo conformidades,
reduzindo acidentes ocupacionais e impactos gerados ao meio ambiente, a partir de medidas
eficazes de biosseguranca estabelecidas pelo Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de
Saude (PGRSS), este é um documento que agrega um conjunto de procedimentos de gestdo de
residuos, planejados e implementados a partir de bases técnicas, normativas, cientificas e legais.
Este trabalho ainda propde procedimentos caracteristicos de uma pesquisa agdo, cuja revisao
bibliogréfica foi baseada nas legislacdes em vigor, resolucdes e normas que fundamentam o
desenvolvimento do trabalho. Foram aplicados questionarios aos funcionarios do laboratério na
tentativa de avaliar os conhecimentos sobre o assunto. Houve a observacdo de um diagnostico
quanto as problemaéticas que envolvem o gerenciamento de residuos, evidenciada a partir da falta de
conhecimento por parte dos interessados, que reflete diretamente em uma das etapas mais criticas
da gestdo, que é a segregacao inadequada, etapa esta totalmente necessaria para a efetivacdo do
PGRSS, onde a maior preocupacdo € que 0s residuos considerados comuns se misturem aos
contaminados. Os resultados obtidos demonstraram a necessidade emergencial de implantagéo do
PGRSS, treinamento e educacdo continuada mostrando aos funcionarios os riscos e beneficios de
um manejo correto dos residuos, pontuando as formas corretas de lidar com os mesmos. Foram
implantadas lixeiras devidamente identificadas em todos os setores e houve uma conversa informal
sobre essa importancia, explicando para os funcionarios a necessidade de separar 0s residuos ainda
na sua fonte geradora, visando atender as normas de biosseguranca, evitando acidentes e maiores
custos.
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INTRODUCAO

A partir da segunda metade do século XX, o aumento da produtividade de residuos
oriundos das atividades humanas vem crescendo em uma velocidade superior a capacidade de
absorcéo pela natureza (BRASIL, 2006).

Residuos gerados por unidades de saude tém um relevante significado neste contexto,
mesmo estes representando apenas uma pequena parcela (cerca de 1 a 3%) do total de residuos
urbanos gerados no Brasil (ALVES, 2010). Vale salientar sobre seu grande indice de
periculosidade, por serem fortes potenciais de propagacdo de doencas, apresentando riscos aos
trabalhadores dos servicos de saude, a comunidade em geral e ao meio ambiente, quando
descartados de maneira inadequada.

Para que haja uma reducgdo na producdo dos rejeitos nos estabelecimentos de saude, é
necessario um Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) que esteja
pertinente com as legislac@es vigentes (BRASIL, 2003).

Diante dessa exacerbada producdo de rejeitos ja citada, torna-se inquestiondvel a
elaboracdo de um Plano de Gerenciamento que venha definir detalhadamente os requisitos
estabelecidos. Sendo assim, o presente trabalho justifica-se pela necessidade emergencial e a
obrigatoriedade de implementacdo do PGRSS em quaisquer estabelecimentos que gerem este tipo
de material. Logo, faz-se indispensavel esta acdo no Laboratdrio, referente a problematica do
manejo incorreto dos RSS e ainda quanto a capacitacdo dos envolvidos no processo de
gerenciamento. Estes residuos representam um problema de dificil gestdo, ja que ndo ha
possibilidade de elimina-los por completo, desta forma, varias acdes devem ser realizadas
simultaneamente, de modo a tornar a atividade gerenciadora possivel e eficaz.

Com a implementagdo do PGRSS, este trabalho tem como objetivo geral avaliar as
condi¢bes dos RSS, na tentativa de minimizar as ndo conformidades existentes em um laboratério
na cidade de Teixeira de Freitas - BA através de uma segregacao correta, com medidas eficazes de

biosseguranca, permitindo sua adequacao.
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METODOLOGIA

O presente trabalho tem carater descritivo, cujo objeto de pesquisa prop8e procedimentos
caracteristicos de uma pesquisa agdo que culminard em um plano de gerenciamento de residuos no
ambito da saude. Segundo Gil (2002), este método de pesquisa tem como caracteristica principal a
virtude da flexibilidade e o envolvimento dos pesquisadores na resolucdo de um problema coletivo.
Em seguida, foi realizada a revisdo bibliografica com consulta as legislacdes em vigor e um estudo
detalhado das Resolugcbes e Normas Técnicas que fundamentaram o desenvolvimento do trabalho.
A pesquisa também se baseou em livros, artigos cientificos encontrados em bases de dados como
Scielo e PubMed, manuais e trabalhos com vinculagdo académica, cujos termos de pesquisa foram:
RSS, Gerenciamento de residuos e Biosseguranca.

A primeira etapa da proposta se deu nos meses de junho a agosto de 2014, quando foi
realizado o diagnostico situacional, no que diz respeito ao tratamento dado aos residuos em um
laboratorio na cidade de Teixeira de Freitas-BA.

Foi aplicado o questionario com 26 profissionais referentes ao nivel técnico, onde estes
tém contato direto com os residuos de salde.

REVISAO DE LITERATURA

Com o0s novos padrfes de consumo da sociedade industrial, a produgdo de residuos vem
crescendo em um ritmo superior a capacidade de absorcdo da natureza, aumentando assim a
diversidade de produtos com componentes e materiais de dificil degradacdo e maior toxicidade. Os
residuos de servicos de salde incluem-se dentro desta problemaética e vém assumindo grande
importancia nos ultimos anos, uma vez que, sua gestdo é considerada um servico de interesse
publico, de carater essencial (BRASIL, 2006).

Em muitos estabelecimentos de salde sdo identificados residuos em acondicionamento
inadequado, misturados com outras classes e tipos, desperdicio de materiais e grande volume de
residuos contaminantes. Os problemas relacionados aos RSS séo de grande complexidade, exigindo
ndo apenas um posicionamento consciente, mas, disponibilidade para colaborar com sua resolucéo
(CORREA et al., 2005).

No Brasil, tém-se 6rgdos como a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA e o
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Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, que assume o papel de definir regras e regular
a conduta dos diferentes agentes, no que se refere a geracdo e ao manejo dos RSS. A ANVISA
implementou a Resolucdo da Diretoria Colegiada — (RDC) n° 302 de 13 de abril de 2005 que
regulamentou o funcionamento técnico dos laboratdrios e determinou a necessidade de se implantar
0 PGRSS, atendendo aos requisitos da RDC n° 306 de 7 de dezembro de 2004 (MIGLIORI;
CUNHA, 2010).

O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servigos de Satde — PGRSS é o documento que
descreve as acOes que dizem respeito ao manejo dos residuos, observando suas caracteristicas e
riscos, considerando os aspectos referentes a geracdo, segregacdo, acondicionamento, coleta,
armazenamento, transporte, tratamento e disposi¢do final, bem como as a¢des de protecdo a saude
publica e ao meio ambiente (BRASIL, 2003).

Os RSS requerem técnicas e cuidados especiais para seu manejo, desde a segregacéao até o
seu descarte final, apds passarem por tratamento. Os passos para O Seu manuseio e descarte,
constituem-se em diferentes etapas, como: separagdo ou segregacdo, acondicionamento, coleta,
armazenamento, transporte e local de apresentagcdo dos residuos & coleta externa (PHILIPPI JR.,
2010).

Ha que se reconhecer o esforco, por parte dos 6rgdos responsaveis, que buscam cada vez
mais diretrizes legais para melhorar as condi¢bes ambientais e minimizar os riscos & satde publica,
entretanto, as resoluc@es ainda ndo sao totalmente suficientes para dar todas as diretrizes necessarias
aos geradores de RSS a aos administradores publicos das areas de saide e ambientais, muitas vezes
até os proéprios fabricantes deixam importantes lacunas para os geradores e Orgdos publicos
fiscalizadores (PHILIPPI JR., 2010).

Sendo assim, demonstra-se 0 quanto é necessario o desenvolvimento de diferentes praticas
de gestdo de RSS que permitam principalmente a reducdo da sua quantidade, além de uma politica
de manuseio e controle adequado (CAMARGO et al., 2009).

RESULTADOS E DISCUSSAO

O tamanho da amostra analisada corresponde ao quadro técnico e de apoio do referido

laboratorio, uma vez que a quantidade de funcionérios se d& de acordo a necessidade de execucao
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das tarefas no mesmo.

As questbes elaboradas tiveram como objetivo avaliar o nivel de conhecimento dos
funcionarios envolvidos direta com os RSS, a fim de identificar as principais dividas sobre o
assunto.

Os resultados mostram que 77% (n=20) das pessoas consideram ter conhecimento
insatisfatorio sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude. Essa situacdo
demonstra que aqueles que tém contato cotidiano com os residuos e possivelmente conhecem a
complexidade do seu manejo, admitem n&o conhecer o suficiente sobre o0 PGRSS. Segundo Takada
(2003) os profissionais de salde ndo sdo preparados quanto a importancia das praticas de
biosseguranca, uma vez que muitos sdo introduzidos em novos postos de trabalho sem treinamento
prévio, exercendo funcdes sem o conhecimento dos riscos que estardo expostos.

A respeito da separacao dos residuos em cada setor, 15% (n=4) responderam que estes nao
sdo totalmente separados, 19% (n=5) afirmam que ndo ocorre a segregacao correta e 66% (n=17)
consideram ser parcialmente separados corretamente. Corréa et al (2005) afirmam que a segregacao
é de grande importancia para a continuidade de processo de manejo adequado, 0 que requer a
colaboragéo e o comprometimento de todos os envolvidos.

Sobre a classificacdo dos diferentes tipos de residuos (A, B, C, D e E), 75% (n=22) dos
questionados tiveram dificuldade em responder a alternativa. Para Melo (2007) a classificacdo dos
residuos € um dos principais fatores que geram ndo conformidades, sendo etapas que demandam
equipes treinadas, conscientizadas e atualizadas na area. A separacdo adequada esta relacionada
com a capacidade gque os trabalhadores tém em identificar os residuos no momento de sua geracéo,
sendo necessaria capacitacdo continua dos envolvidos, além de supervisdo constante
(GONCALVES et al., 2011).

Com relacdo aos acidentes ocasionados por residuos de satde, 27% (n=08) das pessoas
mostraram ja ter se acidentado, 13% (n=04) responderam que j& presenciaram alguém se acidentar,
10% (n=03) nunca se acidentaram e os demais, 50% (n=15) responderam ja ter ouvido relatos de
alguém que ja se acidentou no local de trabalho. Acredita-se que isso pode ser consequéncia da falta
de conscientizacdo sobre a periculosidade e variedade de materiais contaminantes. Assim, como
sugere Philippi Jr. (2010), a incidéncia de doencas infecciosas entre manipuladores de materiais
contaminantes € pouco relatada na literatura, por serem considerados acidentes comuns. Este

comportamento é muito comum na area da saude, dificultando sua relacdo com RSS, devido a falta
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de ocorréncia de registros.

Sobre a ocorréncia de treinamentos de capacitacdo, perguntou-se: “No seu entender,
ocorrem sistematicamente treinamentos ou palestras de capacitacdo sobre como lidar com os
residuos?” O principal objetivo desta questdo foi saber se 0s mesmos possuem informagdes basicas
sobre 0 assunto.

A partir dos dados apresentados, foi visto que um percentual elevado (85%) (n=22) dos
questionados mostraram que nunca passaram por treinamentos sobre as formas de lidar com os
residuos, 15% (n=04) responderam que estes ocorrem anualmente. Este resultado mostra-se como
um agravante em relacdo as dificuldades que se tem a respeito do gerenciamento de residuos do
laboratério. Hidalgo et al (2013); Nazar, Pordeus e Werneck (2005); Silva e Hoppe (2005) destacam
a importancia da capacitacdo dos trabalhadores da saude e dos seus gestores, serem submetidos a
treinamentos regulares, com a finalidade de corrigir praticas inadequadas.

Com base nas normas basicas de biosseguranca, foi perguntado aos profissionais se estes
faziam uso de EPI’s e se 0s mesmos estavam em condi¢do de uso. Através das respostas, ficou
evidente que o laboratério se preocupa com o uso obrigatério dos equipamentos de protecdo
individual, uma vez que 100% (n=26) dos funcionarios responderam que sim. Desta forma, notou-
se que o laboratério segue a legislacdo vigente, disposta na RDC 306 que regulamenta a
obrigatoriedade do uso de Equipamentos de Protecdo Individual (BRASIL, 2003).

Quanto as sugestdes para diminuir os custos que se tem no laboratério com os residuos,
58% (n=15) responderam negativamente, enquanto 34% (n=09) positivamente, como exposto: “(...)
Seria importante se o laboratorio realizasse de forma correta toda a separagdo dos residuos”. Oito
por cento ndo responderam a questdo. Os custos com a disposicao final dos residuos sdo grandes,
devendo mobilizar esforcos dos estabelecimentos de saide com todos os envolvidos, para reduzir a
quantidade de residuos gerados (VENTURA, REIS, TAKAYANAGUI, 2010; AGAPITO, 2007).

Né&o obstante, pretendeu-se saber quais impedimentos existem para a separacdo correta dos
residuos nos setores. Os dados revelaram que a maioria 52% (n=15) acredita ser devido a auséncia
de condigcdes necessarias especificas. J& as outras alternativas apresentaram-se com a mesma
porcentagem, 24% (n=07) sugerindo que seja por falta de costume, e 24% (n=07) por falta de
informacdo e conhecimento. O principal objetivo da segregacdo ndo é apenas reduzir a qualquer
custo os residuos infectantes, mais também criar uma cultura organizacional do ndo desperdicio e
seguranca aos trabalhadores (SALOMAO, TREVIZAN, GUNTHER, 2004; CORREA et al., 2005;

6
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GONCALVES et al., 2011).

CONCLUSAO

O desenvolvimento deste trabalho demonstrou que a elaboracédo e implantacdo do PGRSS
se tratam de acdes emergentes em quaisquer estabelecimentos de saude que ainda ndo o possui. Para
isso é necessario que as condi¢bes de trabalho do local estejam de acordo com as normas
pertinentes.

A partir da acdo proposta neste trabalho, foi priorizado o desenvolvimento de uma
metodologia que buscasse a gestdo dos RSS, pois além de contribuir para o bom funcionamento do
laboratério de uma forma geral, gera o conhecimento, autoavaliagdo e a comunicacdo dos
funcionarios envolvidos no processo.

Os resultados mostraram a necessidade de treinamentos, promovendo a educacao
continuada, mostrando aos funcionarios os riscos e beneficios de um manejo correto dos residuos,
pontuando as formas corretas de lidar com 0s mesmos.

Com a implantacéo das lixeiras devidamente identificadas em todos o0s setores e conversa
informal sobre essa importancia, os funcionarios entenderam a necessidade de separar 0s residuos
ainda na sua fonte geradora, visando atender as normas de biosseguranca, evitando acidentes e
maiores custos.

Diante do exposto, os objetivos propostos pelo trabalho foram atingidos, j& que o passo
inicial para a implantacdo do PGRSS ja foi dado. Através dos problemas diagnosticados e
devidamente mencionados aos gestores e funcionarios, percebeu-se juntamente com estes, a
necessidade de informéa-los sobre a questdo dos RSS, a partir de treinamentos de capacitacéo,

conscientizando-os na busca da melhoria continua.
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