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RESUMO

O presente artigo tem como propoésito investigar o discurso relativo a problematica social das
pessoas em situacdo de rua, um grave contrassenso existente em nosso pais diante de uma
Constituicdo Federal chamada de cidadd. Para isso, o estudo sera realizado em uma perspectiva
tedrica e metodologica da Anaélise de Discurso Critica (ADC) que, perpassando o viés da
linguagem, transita com um olhar critico e reflexivo para a realidade social e busca evidenciar
alguns de seus problemas. O objetivo dessa pesquisa é analisar, de forma discursivo-critica, marcas
intertextuais presentes em textos de sites de noticias que abarquem a problematica da situacdo de
rua no contexto baiano, mais especificamente em Salvador e regido metropolitana, como também na
cidade de Teixeira de Freitas. A metodologia qualitativa dessa pesquisa se propde a descrever,
interpretar e explicar questfes discursivas situadas nas préaticas sociais. O corpus deste trabalho é
composto por quatro noticias vinculadas ao tema “situa¢do de rua” em Salvador e em Teixeira de
Freitas. A fundamentacdo tedrica principal desta pesquisa vincula-se aos estudos de Fairclough
(trad. 2001, 2003), MDS (2008), Bessa (2009) e Silva (2009). Os resultados das analises indicam
uma distin¢do social perceptivel por meio da intertextualidade, do dito e do ndo dito. Nos textos,
extraidos dos sites de noticia, p6de-se perceber a presenca de politicas publicas destinadas a
cidadéos e a cidadds em situacdo de rua, isso influencia na maneira de tratar a problematica social e
as pessoas que vivem nela. Por outro lado, o silenciamento € explicito na auséncia de voz das
pessoas em situacao de rua nas noticias.

Palavras-chave: Andlise de Discurso Critica; Situacdo de Rua; Intertextualidade; Salvador;
Teixeira de Freitas.

INTRODUCAO

As intensas transformacfes que ocorrem na sociedade provocam a necessaria reflexao,
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teorizacdo e andlise da linguagem. Esse processo tem sido cada vez mais reconhecido e isso tem
gerado demandas para a pesquisa social, observando-se a linguagem — materializada em textos — e a
sociedade — através das préticas sociais e suas intersegdes em eventos sociais. A Anélise de
Discurso Critica (ADC) busca contribuir com essa perspectiva.

Nesse contexto investigativo, o objetivo geral deste trabalho € analisar, de forma
discursivo-critica, elementos linguisticos presentes em textos de sites de noticias, considerando
correlagcBes com préticas sociais. Assim, este estudo abarca a problemaética da situacdo de rua no
contexto baiano, considerando a cidade de Salvador e regido metropolitana, bem como a cidade de
Teixeira de Freitas. Para tal finalidade, serdo analisadas marcas intertextuais em noticias.

Enquanto muitos cidaddos e muitas cidadas do Brasil vivem a situacdo de rua (mesmo
diante da Constituicdo “Cidada” de 1988), o problema social ndo recebe o devido tratamento, apesar
dos avancos da ultima década, e a designacdo “morador de rua” continua sendo um referente
principal. Isso indica um olhar equivocado e ndo favorece mudangas necessarias.

A metodologia deste trabalho € qualitativa, considerando praticas sociais, textos e
contextualizacdes, assim, a pesquisa pretende descrever, interpretar e explicar questfes discursivas
situadas em préticas sociais. Propdem-se colaborar com conhecimentos para uma possivel mudancga
social e espera-se que a pesquisa auxilie na reflexdo acerca de préaticas sociais relativas a pessoas
em situacdo de rua.

O artigo traz uma apresentacdo inicial da Analise de Discurso Critica e da tematica da
Situacdo de Rua. Em seguida, apresenta-se um detalhamento dos passos metodoldgicos da pesquisa
e da construcdo do corpus. Os resultados e as discussdes sdo registrados nas analises que se

encerram sinteticamente nas consideracdes finais.

ANALISE DE DISCURSO CRITICA

O enfoque da Analise de Discurso Critica (ADC) é a analise de textos para a compreensao
das praticas sociais em uma perspectiva dialética. Para melhor compreender e registrar 0 percurso
histérico da ADC e preciso considerar a influéncia da Linguistica Sisttmico-Funcional (LSF) e da
Linguistica Critica (LC). A LSF foi criada por Michael Halliday e publicada na obra An

introduction to functional gramar (Uma introducdo a gramética funcional), publicada em 1985. O
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arcabouco conceptual de sua teoria é funcional em vez de formal, sendo apresentada a perspectiva
funcional em trés sentidos: (1) texto, (2) sistema e (3) elementos da estrutura linguistica.

O item (1) é projetado para descrever como a linguagem é usada. Destaca-se que qualquer
texto — oral ou escrito — depende de um contexto e que a linguagem é organizada e ndo arbitréria, ou
seja, é funcional em relacdo as necessidades humanas. O item (2) evidencia que 0s componentes
fundamentais do sentido na linguagem séo funcionais e todas as linguas organizam-se de dois tipos
principais, chamados de metafunces: (i) ideacional, a qual compreende o ambiente, a experiéncia
do mundo e (ii) interpessoal, a qual interage com outras pessoas (nesse ambiente). Com a juncao
dos dois componentes, surge uma terceira metafuncdo: (iii) a textual, que operacionaliza a lingua,
dando-lhe uma textura dentro dos contextos situacionais concretos. O item (3) indica que cada
elemento em uma lingua ¢é explicado por sua funcéo no sistema linguistico. Destaca que a gramatica
funcional constroi todas as partes da linguagem (oracOes e frases). Primeiro estudava-se as formas
das palavras (morfologia) e depois 0s gramaticos exploravam a forma da frase (sintaxe).
Diferentemente, na gramatica funcional, a linguagem ¢ interpretada como um sistema de
significados.

Os estudos criticos da linguagem ndo sdo tdo recentes, por exemplo, registram-se nos
trabalhos de Mikhail Bakhtin nos anos 1920. Na década de 1970, despontam os trabalhos que foram
compreendidos como Linguistica Critica. Fowler (2004), em relacdo a LC, reitera a importancia de
se trabalhar com o contexto (histérico, econémico e institucional relevante), pois ele é fundamental
para a descricdo linguistica. Destaca, também, que a concepcao de linguagem e sociedade deve ser
considerada dentro de uma inseparabilidade dialética.

Ruth Wodak (2004) comenta sobre a ligacdo entre a LC e a ADC. A autora observa, nesse
quesito, que a ADC tem caracteristicas diferentes e avanca no interesse pela relacdo entre
linguagem e poder. Hoje, estabelecida internacionalmente, a ADC é desenvolvida com diferentes
abordagens. Fairclough (trad. 2001, 2003) ° desenvolve uma perspectiva denominada dialético-
relacional, que sera a base para esta pesquisa. Van Dijk (2001, p. 97) incentiva que a Analise de
Discurso Critica deve ser ensinavel e compreensivel, pois 0s estudantes podem ter uma formacéo

melhor e mais critica.

®> O trabalho de Chouliaraki e Fairclough (1999) é, também, relevante nessa abordagem, pois efetua uma maior
aproximagao das ciéncias sociais a linguistica.
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CATEGORIA ANALITICA — INTERTEXTUALIDADE

Fairclough (trad. 2001, 2003) apresenta categorias de andlise discursivo-textuais, algumas
delas sdo: género discursivo®, intertextualidade, significado de palavras, representacio de atores
sociais e interdiscursividade. Nesta pesquisa, conforme indicado, serdo analisadas marcas
intertextuais.

Fairclough (2003) define intertextualidade como a presenga de textos dentro de outros
textos, ou seja, é a presenca de outras vozes além da voz da autoria de um texto. Essas vozes podem
estar relacionadas de varias formas. O termo intertextualidade é criado por Kristeva (1998) que se
embasou em discussdes de Bakhtin. Bessa (2008) destaca que um texto é sempre resultado de textos
que vieram antes, seja em um tempo/espago proximo ou longinquo. Uma das formas de observar a
intertextualidade é analisar quais vozes estdo presentes ou ausentes em um determinado texto e o

que essa presenca ou auséncia significa.

SITUACAO DE RUA

Segundo Silva (2009), situacdo de rua € uma problematica social decorrente do sistema
capitalista e de seus processos de acumulagdo, que, por consequéncia, aumentam a desigualdade
social e também o nivel de pobreza. Os cidadéos e as cidadas que vivem essa problematica, ou seja,
em situacdo de rua, ndo sdo devidamente notados por quem possui uma melhor condi¢do econdmica
e social. A falta de recursos faz com que se sintam “excluidos”, mesmo nao havendo possibilidade
de exclui-los, pois sdo parte da sociedade (Bessa, 2009).

Se o problema ¢ social e os cidaddos e as cidadds em situacdo de rua fazem parte da
sociedade, por que essa problemaética existe? Este € um paradoxo silenciado. Quanto aos fatores que
levam pessoas a estarem em situacdo de rua, Silva (2009) aponta alguns: quebra/fragilidade de
vinculo social e familiar, desemprego, imigracdo para municipios maiores em busca de uma vida
melhor, uso de drogas licitas ou ilicitas.

Um termo mais apropriado para tratar das pessoas que utilizam a rua como espaco de

abrigo é “pessoa em situacdo de rua”. Contudo, notam-se, em conversas cotidianas, em jornais, em

® 0 estudo de Bakhtin (2003) ¢ basilar para discussdo sobre género.
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revistas, algumas diferentes formas de identificar essas pessoas. Por exemplo, a utilizacdo de
“morador de rua” e “mendigos”, fortalecendo ainda mais uma situacdo constrangedora para esse
grupo de pessoas. A utilizacdo de “morador” passa uma impressdo de que essa situacdo €
permanente. “Eterniza-se”, assim, uma questdo que pode ser solucionada por meio de acles e
investimentos da sociedade e principalmente do governo.

A Pesquisa Nacional realizada pelo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a
Fome (MDS), em abril de 2008, aponta o niimero de 50 mil adultos em situagdo de rua.” Um dos
dados que chama a atencdo no perfil das pessoas em situacdo de rua € o percentual masculino,
chegando a 82% de homens em situacdo de rua. A ideia de que a maioria era de migrantes de areas
rurais foi tornada invalida com os resultados da pesquisa que, ao indicar um perfil, pode também
indicar formas de acdo. E necessario que o Estado ofereca alternativas para que essas pessoas nao
permanegam nas ruas, pois sdo possuidores de direitos na sociedade da qual séo parte.

METODOLOGIA

Essa pesquisa foi realizada por meio de levantamento, selecdo e analise de noticias
relacionadas a situacdo de rua, publicadas em dois principais sites na cidade de Teixeira de Freitas e
em Salvador, sdo eles: Sul Bahia News, Liberdade News, iBahia e Salvador Noticias,
respectivamente. As noticias selecionadas foram publicadas de janeiro de 2015 a agosto de 2016.
Os textos selecionados informam sobre politicas publicas e recursos que sdo disponibilizados aos
cidaddos e as cidadas em situacao de rua. O corpus da pesquisa é composto pelas noticias:

e Sul Bahia News (SBN) ®- “Teixeira de Freitas Esta entre os 80 Municipios no
Brasil que Aderiu o Programa Consultorio na Rua”, publicada em 03/08/2015. A
noticia trata da importancia do Programa Consultério na Rua e seus beneficios para
as pessoas em situacdo de rua. O Secretario de Salde, fala sobre a dimensdo do

programa e destaca o trabalho do prefeito da cidade.

" Cidades como Porto Alegre e Sao Paulo ndo tiveram nimeros computados, pois estavam fazendo pesquisa propria.
Por essa razao, 0s nimeros sao maiores do que 50 mil.

8 Disponivel em: <http://www.sulbahianews.com.br/saude/teixeira-esta-entre-0s-80-municipios-no-brasil-que-aderiu-o-
programa-consultorio-na-rua/>. Acesso em: 14 jul. 2016.
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e Liberdade News (LN) ° — “Governo Municipal Inaugura Centro Especializado para
Populagdo em Situacdo de Rua”, publicada em 20/08/2015. A noticia relata a
inauguracdo de um Centro de apoio a pessoas em situacdo de rua. Apresenta a fala
do prefeito, da secretaria e do coordenador do Centro.

e iBahia (IB) * — “Centro Pop: Moradores de rua ganham estrutura na Vasco da
Gama”, publicada em 03/05/2016. A noticia registra a inauguracdo da Unidade de
Acolhimento Institucional e do Centro de Referéncia Especializado para Populagdo
em Situacdo de Rua (Centro Pop). A intencdo apresentada é de disponibilizar
alimentacdo, troca de vestuario, orientacdo para programas sociais e atendimento
especializado com psicologos, assistentes sociais e educadores — todos voltados
para o atendimento a populagdo em situacéo de rua.

e Salvador Noticias (SN) ** — “Programa Consultério na Rua”, publicada em
03/02/2015. A noticia refere-se ao atendimento as pessoas em situacdo de rua para
tratar de doencas e indica que o Programa atua em parceria com o Centro Pop.

ANALISE DO CORPUS (RESULTADOS E DISCUSSOES)

Nos quatro textos analisados, foi possivel observar relatos diretos e indiretos. Algumas
vozes sdo incluidas e outras sdo excluidas, sobressaindo o fato de que as vozes das pessoas em
situacdo de rua sdo excluidas. Essa auséncia significativa pode ser examinada; e ao analisar a
presenca é pertinente considerar a relacdo que se estabelece entre as vozes articuladas.

O texto do SBN aborda a criacdo do Consultério na Rua, mas ndo adentra na questdo das
pessoas em situacdo de rua. Percebe-se, também, que a voz dos cidaddos e das cidadas em situacao
de rua ndo aparece em nenhum momento. Apenas ha relatos sobre a condicdo em que eles vivem.

Apresentam-se dados de cadastros e de beneficios.

S Disponivel —em:  <http://liberdadenews.com.br/index.php/politica/13280-governo-municipal-inaugura-centro-

especializado-para-populacao-em-situacao-de-rua/>. Acesso em: 14 jul. 2016.

1% Disponivel em: <http://www.ibahia.com/detalhe/noticia/centro-pop-moradores-de-rua-ganham-estrutura-na-vasco-da-
gama/?cHash=d59749f478c838dae2c1ce51e49d52d7>. Acesso em: 15 jul. 2016.

' Disponivel em: <http://www.salvadornoticias.com/2015/03/programa-consultorio-na-rua.html>. Acesso em: 15 jul.
2016.
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Pode-se perceber, no inicio da noticia do SBN, a designacdo “moradores de rua” do
Municipio, trazendo uma concepc¢édo equivoca, colaborando com a preservacdo do problema social.
Nota-se a escolha desse termo apenas na noticia do SBN. Na noticia do LN sdo utilizados os
identificadores, “populagdo em situacdo de rua”, “pessoas em situacdo de rua” e “cidaddos em
situacdo de rua”. Essas sdo formas melhores de se referir a pessoas em situacdo de rua, pois,
segundo Rosa (2005), falar em situacéo de rua significa identificar uma circunstancia passageira.

O Unico relato presente na noticia do SBN é do Secretario de Saude. Inicialmente é
utilizado o relato indireto “O secretério de salde destacou [..]”. Logo em seguida, aparece o relato
direto “Disse ainda: ‘Esse programa tem uma grande caracteristica com a nossa gestdo, que é
Cuidar de Gente. [...]””. Observa-se que os relatos estdo interligados, ao destacar o programa,
destaca-se também o governo municipal. O Secretario de Salde acrescenta: “Essas pessoas que
vivem nas ruas podem ateé, ter desistido de algo em suas vidas, mas nds, ja mais desistiremos delas”
(sic). Essa concepgédo pode servir para propagar algo negativo e generalizado, assim como pode
fortalecer a ideia simplesmente pessoal, do individuo, de “desistir”. Como ja foi citado, existem
varios motivos para um cidaddo e uma cidada estarem em situacdo de rua, além de que ndo depende
sO deles para deixar essa condicdo — o Estado tem responsabilidades. Nesse sentido, em paralelo,
deve-se reconhecer a agdo municipal para que o Programa atendesse a cidade de Teixeira de Freitas.

Na noticia do LN, identificou-se somente a presenca de relato direto: primeiro do prefeito,

o prefeito Jodo Bosco destacou que a unidade significa ‘a garantia dos direitos ao cidaddo
que vive em situacdo de rua, e fruto de politicas publicas formuladas por um governo que
tem responsabilidade social’.

Em seguida, do Coordenador do Centro, ““cuidar de pessoas tem tudo a ver com o Centro

Pop™’. O terceiro relato direto é da Secretaria de Assisténcia Social do municipio:

o trabalho esta acontecendo para garantir dignidade as pessoas, que sdo gente como a gente,
e que hoje estdo participando deste ato, que antes de ser uma inauguracdo, € um ato de
manifestacdo de respeito.

Este relato direto salienta a importancia da inauguracdo do Centro POP, tal como a
importancia da agdo de politica publica. Apesar disso, na noticia, inexistem vozes de pessoas em
situacdo de rua, que sdo apenas referidas e aparecem em algumas imagens.

Em IB, aparece somente o relato direto do prefeito:

Salvador é uma cidade marcada pela pobreza e pela desigualdade e muitas pessoas moram
na rua ndo porque querem, mas por falta de oportunidade. A nossa intengdo é de que, ao

7
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chegar em uma estrutura como essa, eles vejam que ha possibilidade e esperanca |4 fora de
um futuro melhor.

Tanto para a noticia do Centro Pop de Teixeira de Freitas quanto para a noticia de
Salvador é necessério ter clareza da existéncia de uma acéo de politica publica que se relaciona ao
Decreto n° 7.053/2009, ao Centro de Referéncia Especializado para Populacdo em Situagdo de Rua
(Centro Pop), ou seja, ndo se trata de uma acdo simplesmente de um gestor ou de uma gestao
municipal. Ao mesmo tempo, verifica-se a relevancia do cumprimento do Decreto que é resultado
de luta de cidad&os e de cidadas em situagdo de rua e beneficiara a muitos.

No texto do SN, aparecem somente os relatos diretos e indiretos de uma enfermeira da

Secretaria Municipal de Saude:

‘Se no momento da avaliagcdo o profissional observar alguma alteracdo, que necessita de
exames ou tratamento, o paciente é levado para uma unidade de saide ou para o CSE’,
explica”;

‘No retorno, durante a conversa, explicamos a importancia de aderirem ao tratamento e
fornecemos a medicacdo prescrita, diariamente. Esse acompanhamento é feito até a
recuperagéo total’.

Conforme foi observado, as vozes das pessoas em situacdo de rua, sob a perspectiva da
intertextualidade, ndo aparecem em nenhuma das quatro noticias, demonstrando uma relacdo de
exclusdo, desigualdade e preconceito. Séo a principal razdo do Centro Pop e do Consultério na rua,
todavia suas vozes sdo silenciadas, ndo se fazem presentes nem em relatos indiretos.

Em SN, ndo aparece a voz da coordenadora do Centro POP; por outro lado, em LN,
observa-se que a fala do coordenador esta explicita no texto, porém é uma fala curta, como se fosse
um slogan ou frase do senso comum.

Quanto ao “enquadre textual” das citacOes (relatos diretos e indiretos), o processo verbal
“dizer” mais as formas “de acordo com” e “segundo” prevalecem nos textos do 1B e do SN. No
SBN e no LN aparecem, antes das falas, os vocabulos “disse”, ’destacou”, “ressaltou”. Coincidiu o
uso de “afirmar” em LN e IB.

Em todos os textos analisados, existe uma outra auséncia significativa: ndo aparecem
discussdes mais elaboradas sobre cidadania, sobre direitos ou sobre o problema social. Em SN, o
prefeito trata sobre a situaces de rua em Salvador apenas para introduzir sobre a inauguracao do
Centro Pop. Em LN, é citada a importancia do Centro Pop, mas néo se entra em detalhes sobre o
que significa a sigla, ou o que é o Centro Pop. A auséncia dessas informacdes pode gerar a presenca

8
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de interpretacbes equivocadas, como se as acOes fossem “favores” do governo municipal,
esmaecendo a Constituicdo e ocultando o Decreto Lei n® 7.053/2009 que trata da oferta de servico
especializado para pessoas em situacdo de rua e de que se deve proporcionar vivéncias para 0
alcance da autonomia, estimulando, além disso, a organizacdo, a mobilizacdo e a participacdo

social.

CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo € uma pequena amostra da interligacdo entre linguagem e sociedade em uma
perspectiva linguistico-discursiva. Atendendo aos objetivos, foi possivel identificar que as marcas
intertextuais se fizeram presentes nas noticias por meio de relatos diretos e indiretos, todos esses
relatos foram de pessoas envolvidas com o governo, seja o prefeito, a secretaria de assisténcia
social, o secretario de saude, o coordenador do Centro Pop e de uma enfermeira que trabalha no
programa. Observou-se a auséncia de vozes essenciais, como relatos de cidaddos e de cidadds em
situacdo de rua que utilizariam esses programas.

Por meio dos dados obtidos e das analises, pode-se dizer que as politicas publicas para
pessoas em situacdo de rua tem sido relevantes para o desenvolvimento de um novo olhar aos
cidadaos e as cidadas em situacdo de rua, porém, ainda ha muito a ser feito.

Outro ponto importante é o dado de um prefeito expor que as pessoas em situacao de rua
ndo estdo nessa situacdo porque querem. Em uma noticia do Rio Grande do Sul*?, aconteceu de
outra maneira: o prefeito da cidade comentar que tem que haver remocgdes humanizadas, pois eles (0
governo) ndo iriam admitir que as pessoas em situacdo de rua simplesmente tomam os lugares
publicos.

Assim, conclui-se que ocorreram avangos em relacdo as politicas publicas; percebe-se uma
responsabilidade estatal com as pessoas em situacdo de rua. Porém, nota-se que as mesmas
enfrentam o silenciamento em noticias. Ha muitas acdes estatais a serem feitas, assim como o
enfrentamento a esteredtipos. Novas pesquisas podem debater esses temas e lancar luz a outros que

envolvam essa problematica social.

12 Anélise apresentada no | Encontro Nacional sobre Discurso, Identidade e Subjetividade, realizado nos dias 27 a 29 de
abril de 2016, na Universidade Federal do Piaui. Apresentacdo em comunica¢do oral “Cidadania em Situacdo de Rua:
representacdo de agentes sociais em noticias do Rio Grande do Sul” (BESSA, Décio; OLIVEIRA, Samara).
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